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サイボウズ株式会社
(東証プライム4776)

1997年8月
愛媛県松山市にて3名で創業

事業内容

「グループウェア」
の開発・販売・運用

拠点

東京（本社）
上海,深圳,成都,台湾
クアラルンプール
オーストラリア
ホーチミン
サンフランシスコ

会社概要

中国圏での導入社数

1,400社

クラウド基盤利用ユーザー者数

320万ユーザー

サイボウズ製品導入社数

17万社

業務アプリケーション

スケジュール共有ソフト

※2024年9月末時点

北京

天津

大连

上海
苏州成都

广州

香港

台北

深圳

才望子信息技術（上海）有限公司
設立 2007年5月
従業員数 83名
他拠点 深圳分公司、成都分公司

日商才望子股份有限公司 台北分公司
設立 2017年9月
従業員数 12名

总部

分公司

代理店



ノーコードツール kintoneとは？



業務課題を次々に
解決できる

導入も改善も早い！
特別なITスキルは不要◎

東証プライム上場企業の3社に1社が利用している

ノーコードツール

日本でテレビCM 放送中！

キントーンとは？



データベース ワークフロー

申請 承認

コミュニケーション

データに紐づいた
コミュニケーションがとれる

通知

申請や承認、進捗管理ができるデータの蓄積と分析ができる

その他にも… 変更履歴、アクセス権の設定、リマインダー通知、マルチデバイス対応 など

kintoneの基本機能



kintone特徴①：ファストシステム

モバイル画面も
同時に開発

組み合わせると、
どんな仕事にも
ピッタリはまる

項目一覧

システムをマウス操作で作成することができます。
プログラミング技術に詳しくない方でも

現場のシステム化を推進することができます。



自分でつくれるから、
思いついた業務改善を
すぐに形にできる

ユーザー企業 業種別割合 kintone導入担当者は

非IT部門が93%

を占める

導入部門担当者の部門内訳
（対象：2021年12月末時点で契約中）

kintoneは、あなたの「その仕事」の「何かいい方法ないかな？」を叶える業務システムです。
現場の人が主体の業務改善を支援するツールです。

kintone特徴②：現場改善支援
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kintone特徴③：
「プラグイン・連携サービス」でさらに活用が広がる

シ ス テ ム デ ー タ 連 携
（ R E S T  A P I ・ W e b h o o k ）

画 面 開 発 ・ 機 能 追 加
（  J a v a S c r i p t  A P I ・

H T M L ・ C S S ）

プ ラ グ イ ン
（ k i n t o n e 専 用 拡 張 機 能 ）

帳票出力やWebフォーム作成など、kintoneと
一緒に使うと便利なサービスを豊富にご用意して

います。

電子契約サービス、OCR識別サービスなど、
様々なクラウドサービスと連携し、効率的な

利用ができます。

複雑な要件を個別開発で対応できます。
業種に特化した機能を提供しています。



v

ご利用企業  37,000社  ※ 2 0 2 4年 9 月末時点
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グローバルでの導入実績

中華圏 東南アジア 米国

1,390社 1,220社 890社

（2024/6月末時点）



サイボウズの拠点、パートナー

上海, 深圳, 成都, 台湾
Cybozu IT Shanghai Inc.

アメリカ
Kintone Corporation

オーストラリア
Kintone Australia Pty Ltd

インド

シンガポール

インドネシア

カンボジア

Partners

Cybozu group

ベトナム
Cybozu Vietnam Co., Ltd.

フィリピン

ベトナム

タイ
Kintone (Thailand) Co., Ltd.

マレーシア
Kintone Southeast Asia Sdn. Bhd.

ラオス

ミャンマー



営業部門 購買部門 人事総務 経理財務部門
顧客管理

 案件管理
 商談報告
 日報週報
 見積管理
 注文・契約管理 
 請求・未入金管理
 問い合わせ管理 
 クレーム対応管理
 予算・予測・実績集計

OCR名刺識別

サプライヤー管理
購買申請
発注管理
入荷管理
支払申請
サプライヤー評価
Wechatプログラム連携

社員名簿
   備品管理

採用管理
人事評価
研修管理
昇進管理
入退社管理
労働契約管理
電子契約システム連携

売上管理
原価計算
入金管理
支払い管理
発票管理
利益集計
収支集計
予算・実績分析
OCR発票識別
財務システム連携

倉庫 生産管理・PJ管理 IT・設備 マーケティング
商品管理
入庫管理
出庫管理
在庫管理
棚卸管理
在庫移動
ロケーション管理
PDA&バーコードスキャン

プロジェクト管理
生産・作業計画管理
生産・作業指示
材料投入
実績報告
進捗管理
工数管理
ERPシステム連携

設備台帳
問い合わせ管理
貸出機器管理
ヘルプデスク窓口
設備メンテ
設備点検
故障登録
設備保守計画＆実績
設備点検計画＆実績
QRコード・IOT連携
企業Wechat連携

タスク管理
素材管理
制作物進捗管理
イベント管理
外注先管理

各部門で使う

情報共有・文書 勤怠管理
社内指示・通達

 全社ポータル
 社内アンケート
 ナレッジ共有
 社内質問箱
 マニュアル管理
 契約書管理

タイムカード
残業管理
休暇管理
直行直帰管理
月次・年度集計

全社で使う

申請承認 企業間やりとり
押印申請
社内稟議申請
経費清算
交際費
出張申請
業務関連申請
電子契約システム連携

見積もり・請求管理
コミュニケーション
ファイル共有
Wechatプログラム連携

ソリューションマップ
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人事総務部門kintone活用例

月 次 勤 怠 集 計
人 事 評 価

勤怠 管理 総 務 ・ 共 通 業 務

休 暇 申 請

稟 議書社 員 台 帳

残 業 申 請

問 い 合 わ せ

窓 口

出 張 申 請

採 用 管 理

人事 業務

タ イ ム カー ド

入 社 手 続

費 用 申 請

F A Q

消 耗 品 管 理

研 修 管 理



人事勤怠管理パックのご紹介



アナログな人事勤怠管理の課題

非効率な情報管理 ガバナンスリスク

• オフィスに出社しないと申請・承認作業ができない

• 人事データは紙やExcelでバラバラに管理

• 集計・分析作業に莫大な時間が発生

• 事後申請・事後承認などルールの形骸化

• 申請書式や承認プロセスが守られていない

• 変更履歴や証憑が残っていない



休暇申請

出張申請直行直帰申請

残業申請

タイムカード

kintoneの人事勤怠管理パック

月別休暇管理

社員マスター

カレンダー

マスター 勤怠関連申請

勤怠管理

多言語対応！

スマホ対応！

紙 ・ E X C E Lでの人事勤怠管理の課題を k i n t o n eで解決！



社員マスター

◼ 社員の基本情報を管理します。詳細項目は自社に合わせて変更＆追加可能。

◼ 社員ページで休暇関連情報も確認可能。勤怠申請の最新情報を反映済み。

◼ プロセス管理やリマインダー機能を活用すれば、入社手続きや労働契約更新時の対応漏れや遅延
を防げます。

勤怠情報作成 月次勤怠作成



カレンダーマスター
◼ 祝日や勤務日、振休を管理します。

◼ 会社独自のカレンダーも反映可能。

◼ 各種勤怠申請や統計等はカレンダーマスタとリンクして勤怠時間を計算します。



休暇申請

出張申請直行直帰申請

残業申請

タイムカード

kintoneの人事勤怠管理パック

月別休暇管理

社員マスター

カレンダー

マスター 勤怠関連申請

勤怠管理

多言語対応！

スマホ対応！

紙 ・ E X C E Lでの人事勤怠管理の課題を k i n t o n eで解決！



残業申請
◼ 残業が発生する場合の事前・事後申請を管理します。

◼ 事後申請する際、事前申請の内容を自動的にコピーするため二重登録不要。

◼ カレンダーマスタとの連携で利便性向上機能を実装：残業時間の自動計算、日付の有効性チェック。

＊ガルーン併用の顧客限定

タイムカード 社員マスター 月別休暇管理

残業申請

申請NO. 残業時
間

振休情報

日程

振休情報

残業日付と時間



休暇申請
◼ 各種休暇の申請承認を管理します。月を跨がる休暇申請も可能（ただし同年度内が前提）。

◼ 休暇申請時は取得可能な休暇残日数を表示します。申請時も申請日数と残日数を自動チェック。

◼ カレンダーマスタとの連携で利便性向上機能を実装：休暇日数の自動計算、日付の有効性チェック。

有給残日数:０日、特別休暇残日数:７日、振休残日数:５日

社員マスター

月別休暇管理

休暇申請

タイムカード

申請NO. 出張日付

日程

休暇日数 休暇日数

取得日数＋
残日数－

取得日数－
残日数＋ 



直行直帰申請
◼ 直行直帰の申請を管理します。

◼ 直行直帰申請承認後、タイムカードに直行直帰の情報を反映させます。

直行直帰申請

日程

申請NO.
直行直帰日付

タイムカード



出張申請
◼ 出張が発生する場合の事前・事後申請を管理します。

◼ 出張申請承認後、タイムカードに出張情報を反映させます。

タイムカード

＊経費請求は別途経費管理の提案をご確認ください。
予算連携、OCR発票識別のパックがございます。

経費請求

出張申請

日程

申請NO.
出張日付



休暇申請

出張申請直行直帰申請

残業申請

タイムカード

kintoneの人事勤怠管理パック

月別休暇管理

社員マスター

カレンダー

マスター 勤怠関連申請

勤怠管理

多言語対応！

スマホ対応！

紙 ・ E X C E Lでの人事勤怠管理の課題を k i n t o n eで解決！



◼ 社員の打刻情報を管理します。ポータル画面で出勤～退勤の順番で簡単に打刻可能。

◼ スマホはGPSで打刻位置の確認が可能。また、パソコンはIPアドレスの識別が可能。

高徳のGPS APIを利用

タイムカード①



タイムカード②

◼ 一覧画面では、各種勤怠申請の情報を打刻時間と横並びで自動反映させることが可能。



月別休暇管理
◼ 月単位で休暇情報をまとめて管理します。各種休暇申請の情報は自動反映されます。

詳細画面

一覧画面

統計表（クロス集計表）

統計表（表）



オプション機能
WeChatミニプログラム版勤怠申請



WeChatミニプログラム版勤怠申請
◼ kintone人事勤怠管理パックのオプション無料機能として利用可能。

◼ ワーカーや派遣社員等kintone IDを持っていない方、簡単な勤怠申請だけ必要な方に適用。

W e C h a t 利 用

は中国語のみ

①WeChatミニプログラムで申請 ②kintoneで承認、管理 ②WeChatミニプログラムで進捗確認



申請者利用イメージ
◼ WeChat ミニプログラムの申請フォームで、必要情報を入力し、提出します。

◼ 申請提出後は随時自分の申請の進捗をWeChatミニプログラムで確認可能。

◼ 申請時は登録内容の整合性チェックは行いません。紙の申請を電子化したイメージです。



承認者利用イメージ
◼ 申請者がWeChat ミニプログラムで申請提出後、データは自動的にkintoneに蓄積。

◼ 承認者はkintone画面で申請内容を確認して、承認します。グラフで統計データも確認可能。

◼ 詳細ページでの承認の他に、一覧画面で一括承認の機能も実装済み。



kintoneデモ



その他人事業務での活用術
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人事総務部門kintone活用例

月 次 勤 怠 集 計
人 事 評 価

勤怠 管理 総 務 ・ 共 通 業 務

休 暇 申 請

稟 議書社 員 台 帳

残 業 申 請

問 い 合 わ せ

窓 口

出 張 申 請

採 用 管 理

人事 業務

タ イ ム カー ド

入 社 手 続

費 用 申 請

F A Q

消 耗 品 管 理

研 修 管 理



採用管理スペース（例）



人材ニーズ収集 人事部確認 人材のサーチ 面接管理 選考情報登録



人材ニーズ収集 人事部確認 人材のサーチ 面接管理 選考情報登録

◼ 提携している人材会社にkintoneのゲストアカウントを提供し、ゲストスペースで直接求人情報を共有、

進捗を管理することができます。 

◼ 権限管理を通じて、効率を向上させながら情報漏洩を効果的に防止できます



人材ニーズ収集 人事部確認 人材のサーチ 面接管理 選考情報登録

◼ 採用や面接の進捗をリアルタイムで確認および分析できます。 

◼ 採用された人員は入社手続きに進み、不採用の人員は会社の人材データベースに登録され、

後で必要な際に再度連絡を取ることができます。



◼ 社員情報表に関連内容を登録し、プロセスとリマインダーを自由に設定できます。

入社管理



◼ 研修担当者は、従業員の研修状況や成績を管理できます。 

◼ 未受講者のみを表示したり、期限が近いことを通知するリマインダーを自由に設定でき、

対象者に研修の催促を行うことができます。

研修管理



◼ 従業員の業績を総合的に評価し、目標と評価履歴を保持することができ、昇進や昇給の記録とも
関連付けることができます。 

◼ 評価項目とプロセスは、会社の実情に応じて自由に設定できます。 

◼ 集計機能を通じて、全体の評価ランクや割合などを確認できます。

評価管理



導入効果



After

Before   

導入効果

効率アップ ガバナンス強化

• 適切な申請・承認ルールを遵守

• 常に最新の申請書式と正確な承認プロセスで運用

• 変更履歴や承認履歴、必要な証憑を全て記録

After

Before   

• いつでも・どこでも作業可能、申請〜承認のスピードUP

• 人事データを一元管理、知りたい情報をすぐ確認可能

• kintoneのデータを使ってリアルタイムに集計・分析可能

• オフィスに出社しないと申請・承認作業ができない

• 人事データは紙やExcelでバラバラに管理

• 集計・分析作業に莫大な時間が発生

• 事後申請・事後承認などルールの形骸化

• 申請書式や承認プロセスが守られていない

• 変更履歴や証憑が残っていない



導入事例のご紹介
-Case study-



E x c e l 運 用 で は 3 つ の 課 題 が 表 面 化 し て い た ：
• 会 社 で 処 理 し な け れ ば な ら な い 不 便 さ
• 連 続 外 出 ・ 出 張 で 事 後 申 請 ・ 承 認 に な っ た ル ー ル の 形 骸 化
• 変 更 が あ っ た 場 合 修 正 点 と 最 新 版 が 把 握 し に く い ガ バ ナ ン ス 問 題

従来の申請業務を すべ て k i n t o n eに集約でき るこ と：
• 経 費 や 勤 務 な ど 用 途 別 に シ ス テ ム を 導 入 す る よ り も 、 イ ニ シ ャ ル コ ス ト を 大 幅 に 削 減 で き る 。
• ユ ー ザ ー に と っ て も シ ス テ ム が 1 つ だ け の 方 が 使 い や す い 。

現在は 1 4 ア プリ を従業員全員が 使用し てい る ：
• 期 限 内 申 請 提 出 率 は E x c e l の 6 0 ～ 7 0 ％ か ら ほ ぼ 1 0 0 ％ に な っ て い る 。
• 有 給 休 暇 も 法 律 や 会 社 ル ー ル に 合 わ せ て カ ス タ マ イ ズ で 自 動 計 算 。
• ユ ー ザ ー と 管 理 者 の 双 方 が 運 用 し や す く な っ て い る 。

• 「 非 常 に 便 利 に な っ た 」
• 「 過 去 の 資 料 も 年 度 別 に 表 示 で き る ソ ー ト 機 能 が あ り 、 ラ ク に な っ た 」

台湾大日本印刷股份有限公司

https://www.cybozu.cn/jp/products/kintone/cases/dnp.htmlhttps://www.cybozu.cn/jp/products/kintone/cases/dnp.html

Excelからkintoneへの移行で
申請書類の提出率100％に

【 業 務 内 容 】
エ レ ク ト ロ ニ ク ス 製 品 の 販 売

【 利 用 用 途 】
申 請 業 務 、 勤 怠 管 理 、 予 約 管 理

休 暇 申 請

導
入
前

決
め
手

導
入
効
果

https://www.cybozu.cn/jp/products/kintone/cases/dnp.html
https://www.cybozu.cn/jp/products/kintone/cases/dnp.html


https://kintone-sol.cybozu.co.jp/cases/saera.html
https://kintone-sol.cybozu.co.jp/cases/saera.html

Excel管理からの脱却
独自の採用プロセスの
システム化に成功

株式会社サエラ

【 業務内容 】
保 険 薬 局 チ ェ ー ン の 運 営 、 健 康 関 連 事 業

【 利用用途 】
採 用 管 理 、 イ ベ ン ト 管 理 、 報 告 書 、

デ ー タ 集 計 、 コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン

決
め
手

• 現場主導で内製化できる採用管理の仕組みづくりに最適だった
• 採用管理以外の業務にも活用が可能

選考フローに沿った情報管理とともに、イベント参加や
個別フォローなど接触歴などきめ細やかな情報を管理

リマインダー機能を用いて、選考案内の連絡や
交通費支給などの対応漏れを防いでいる

https://kintone-sol.cybozu.co.jp/cases/saera.html
https://kintone-sol.cybozu.co.jp/cases/saera.html


ご清聴ありがとうございました。
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