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01 サイボウズ講演 Key Point

〜攻めと守りのDXへの挑戦〜
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サイボウズ 青野 基調講演 Key point

攻めと守りのDXへの挑戦
ノーコードツール kintoneの可能性とDXの上手な進め方とは

#スモールスタート #伴走パートナー #デジタル活用人材

◼ 「デジタイゼーション→デジタライゼーション→デジタルトラン
スフォーメーション」と進めるには、持続的に活用するDX人
材が必要

◼ しかし社内IT人材不足、一方テクノロジーは大きな進歩

◼ 「ノーコード」がもたらす可能性
• 世代やジェンダー、地域を越える
• 外部業者との関係の変化
• 情報システム部門を変える

◼ 「ノーコード」でビジネスが変わる
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サイボウズ 山田講演 Key point

業務改善のスピードを上げるDX人材育成のコツと自社に適した“ガバナンス”とは

#現場社員によるDX #現場の言葉で業務の見える化 #柔軟で効果的なガバナンスを探る

◼ 育成観点では、デジタルスキルはノーコードで短縮可能

◼ 自社の“フェーズ”に応じた育成ダーゲットを

◼ ”対面開発“のススメ

◼ 「攻め」と「守り」の観点からの自社に適した“ガバナンス”
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02 kintone hive Shanghai

ユーザー三社による事例発表
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kintoneの活用ノウハウを共有する場
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kintone hive 2024 上海 登壇者

高 捷 氏

浜正機電貿易（蘇州）有限公司国誉（上海）企業管理有限公司浜正機電貿易（蘇州）有限公司

井土 浩一 氏
竹下 一人 氏

尼得科東測動力系統（上海）
有限公司
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浜正機電（蘇州）有限公司様：会社&事業紹介

【株式会社浜正について】
◼ 主に伝導機器と呼ばれる駆動系メカ部品を全国に卸販売する機械工具商社
◼ 三大事業

• 部品販売のMRO事業
• ロボットや自動化設備販売のFA事業
• 環境改善や製缶事業などモノづくりのエンジニアリング事業

【浜正機電（蘇州）有限公司について】
◼ 蘇州新区に日系第一号に登記された貿易会社
◼ 今期18期目、従業員数は現在57名
◼ 注力事業

• 安全柵がなくてもロボットが使える「協働ロボット」の販売
• 工場の倉庫から設備までの搬送を無人化できる「AMR」の販売
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浜正機電（蘇州）有限公司様：導入前の課題

【kintone ご利用情報】
◼ 2022年ご利用開始、全社利用
◼ 利用用途：顧客・案件管理、日報管理、予実管理、名刺管理

【導入前の課題】
◼ メールやExcelの日報管理、Excelを使った予実管理

• Excel管理では入力ミスや公式崩れ、ファイルの同時利用不可などがあり
システム化を検討し始める

◼ その時期に「案件管理に行動が紐づく」コンセプトのSFAツールと出会い、導入
• PC中心の入力ツールのため報連相が遅れがち
• 成約後に入力する傾向になっていたことで生きた案件リストにはならず
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浜正機電（蘇州）有限公司様：旧システム画面
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浜正機電（蘇州）有限公司様：導入のきっかけ、決め手
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浜正機電（蘇州）有限公司様：課題だった「顧客登録〜予実登録」に着手
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浜正機電（蘇州）有限公司様：日報アプリver.1
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浜正機電（蘇州）有限公司様：案件アプリ
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浜正機電（蘇州）有限公司様：予実アプリ
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浜正機電（蘇州）有限公司様：日報アプリver.2
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浜正機電（蘇州）有限公司様：データを活用し、グラフによる見える化
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浜正機電（蘇州）有限公司様：名刺アプリ
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：会社&事業紹介

【尼得科東測動力系統（上海）有限公司
（日本語社名：ニデックトーソクパワートレインシステムズ） について】

◼ ニデックグループ、本社神奈川県
◼ 主な事業は自動車部品と計測機器事業

◼ 計測機器事業の製品紹介
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：導入前の課題

【kintone ご利用情報】
◼ 2018年ご利用開始、計測営業部でのご利用
◼ 利用用途：案件管理、顧客管理、契約管理、収支管理、日足管理

【導入前の課題】
◼ エクセルとメールが中心の業務で情報収集に莫大な時間がかかっていた
◼ 提出された数字にミスが多く、深夜まで残業することが習慣化
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：導入の決め手

【導入の三つの決め手】
◼ カスタマイズの柔軟性
◼ コストの安さ
◼ パートナーとしての信頼性
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：営業アプリを一元化
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：案件進捗アプリ
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：見積構想依頼書アプリ
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：入金管理アプリ
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尼得科東測動力系統（上海）有限公司様：月231時間の削減に成功！

✓報告作成時間が大幅削減
✓プロセスの可視化により営業効率も向上
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国誉（上海）企業管理有限公司様：会社&事業紹介

【国誉（上海）企業管理有限公司について】

◼ 国誉中国三大事業
• ステーショナリー、ファーニチャー、オンラインストア

◼ 本社観点で中国事業のガバナンス・リスク・コンプライアンスを徹底する役割を担う
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国誉（上海）企業管理有限公司様：導入前の課題

【kintone ご利用情報】
◼ 2020年ご利用開始、コクヨ中国グループでご利用
◼ 利用用途：契約管理、申請管理、営業管理

【導入前の課題】
◼ 業務上の課題

• 契約書管理ではエクセルや紙での管理、また業務が属人化していた
• 上司が出張中で、なかなか承認が進まない
• エクセル管理の営業日報で社内の情報共有ができない

コロナ禍で大きな影響を受けている中国市場の5年先の変化を見据えた時に、
「社内情報の管理から活用へ」の変革は必須だった
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国誉（上海）企業管理有限公司様：導入の決め手〜スモールスタート

【導入の決め手】
◼ 日本語対応可
◼ 全業務への拡張性あり
◼ 費用対効果良し
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国誉（上海）企業管理有限公司様：コメント機能や履歴の活用
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国誉（上海）企業管理有限公司様：さらなる活用・求人管理や出張管理



37

売り場での情報が営業日報
にて記載され、マーケティン
グにも活用された

国誉（上海）企業管理有限公司様：さらなる付加価値
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国誉（上海）企業管理有限公司様：さらなる付加価値

「営業力・マーケティング力・企画力」の向上

自社商品の売場のリアルな写真や情報が、
整理されてkintone内に蓄積されていく

文具店へ新規営業をする際に
情報が活用されている

営業部が集めてきた現場
情報がまた、コクヨの販売
戦略に大きく寄与した

成果のために欲しい情報
の要望が来て、目的意識
を持って現場に訪問する
ようになった

情報活用のサイクル
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イベント開催レポート

https://www.cybozu.cn/jp/event/event_20240820.html

https://www.cybozu.cn/jp/event/event_20240820.html
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03 サイボウズ中国 新ソリューション紹介

kintone IDを持たない方への情報共有ソリューション
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サイボウズ中国 新ソリューション発表

kintoneの情報をワンクリックで外部へメール送信ができる
 「kintone + メール連携ソリューション」

kintoneの情報をウェブ上で閲覧ができる
 「kintone + ウェブ連携ソリューション」

kintoneの標準機能では、kintoneユーザー以外の方との情報共有は難しく、
組織や会社が壁となってしまうことがあります。このような課題を新サービスでは解決します。
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kintone＋メール連携ソリューション

• kintoneレコードからワンクリックで外部へのメール送信を実現！複数宛先への一斉送信も可能！

• メール本文にkintone の項目内容を反映できる。添付ファイルの対応が可能！

• kintoneの一覧画面からの一斉送信が可能！開封率も確認できる！

社外の送信先お客様利用中の
メールサービス

ソリューション構成

連携用のプログラム

ソリューション機能

サーバー
Or

送信PC

メール内容
メールアドレス

① ② ③ ④

年間6,000元、追加設備不要、手軽に始められる連携ソリューションです！
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kintone＋ウェブ連携ソリューション

k i n tone 上の 情報を
ウェ ブ 上で 閲覧

• 申込＆ア ンケート
• 見積依頼＆結果

• お知らせ
• 資料共有
• P J進捗

ウェ ブ から k i n tone へ
情報 を登録

ウェ ブ 画面 （開発 中イメー ジ）
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